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1. Voraussetzungen

1.1

1.2

Voraussetzungen am PC

Mindestens Pentium Il 500 MHz
Windows 2000 / XP / Vista/7/8/8.1/10
Bildschirmauflosung von mindestens 800x600 Bildgenk

Netzwerktechnische Voraussetzungen

Bei Nutzung einer Firewall muss der Zugriff auf gesveiligen Ports gewéhrleistet
sein (Die genutzten Ports sind abhangig von denwzenden Anwendung. Siehe
Tabelle 1:Verwendete Ports).

Der Zugriff auf den Server dakosy8.dakosy.de (185.2.88) muss gewdahrleistet sein

1.2.1 Verwendete Ports

Anwendung Ports Protokoll

Zodiak (HTTP) 4001, 80, (8088) | TCP (JTalk), (JTak HTTP)

Portstation (HTTP) | 4004, 80, (8088)| TCP (JTalkJal& via HTTP)

Zolllager (HTTP) 4006, 80, (8088) TCP (JTalk), (Knaa HTTP)

Tabelle 1: Verwendete Ports

1.2.2 Weitere Konfiguration von Routern bzw. Firewalls

Sofern Sie in Ihrem Netzwerk Router oder Firewallssetzen, kann es nach einer
gewissen Zeit zur Trennung der Verbindung kommesnmder Server nicht mehr mit
dem Client kommunizieren kann. Je nach Typ und Komitionsmdglichkeit der
Geréte, respektive der eingesetzten Software $édstieser Fehlerfall beheben:

* Eine Trennung der Internetverbindung bei Inaktivitiat einen Abbruch der
Verbindung des Clients mit dem Server zur FolgéteBsetzen Sie den Wert fur
einen IDLE-TIMEOUT daher so, dass lhre Arbeit mar dAnwendung nicht nach
z.B. 5 Minuten unterbrochen wird.

* Der Server kommuniziert mit dem Client tiber die @rentseite getffneten Ports.
Sollten diese kurzzeitig wieder geschlossen wertiah,dies einen Abbruch der
Verbindung zur Folge. Bitte Konfigurieren Sie IhRRouter bzw. Firewalls
entsprechend.
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2. Installation des DAKOSY J Walk Windows Clients

2.1 Herunterladen der Installationsdatei

Laden Sie die Installationsdatei vom Server herymelem Sie folgende Adresse in
die HTTP-Adresszeile Ihres Browsers eingeben:

http://dakosy8.dakosy.de/jwalk/wclient42 d8.exe

Dateidownload - Sicherheitswarnung |

Mochten Sie diese Datei speichern oder ausfithren?
Mame: wolientdZ df exe

Typ: Anwendung, 700 B

“Yon: dakosyB.dakosy.de

Auzfuhren Speichemn

. Dateien aus dem Internet konnen niitzlich sein, aber dieser Dateityp
i '-‘1] kann eventuell auf demn Computer Schaden anrichten. Fiibren Sie
" # 0 diese Software nicht aus und speichern Sie sie nicht, falls Sie der

- Quelle nicht vertrauen. Melches Risiko besteht?

Abbildung 1: Download-Dialog des Browsers

« Wenn die Installation nur auf einem__ PC stattfindst, beantworten Sie die
Downloadfrage mit ,Ausfuhren” oder “Offnen”. Naclem Herunterladen startet
die Installation automatisch.

* Soll der Client auf mehreren PCs installiert werdsm wahlen Sie “Speichern®
oder ,Speichern unter” und geben einen Speicherpfaddies kann z.B. der
DESKTOP sein oder unter der Ordner EIGENE DATEIENNyach dem
Herunterladen miissen Sie die Installation mit eilb®mppelklick auf die herunter
geladene Datei starten.

Der Download betragt ca. 7MB.
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2.2 Installationsprozess

Sofern Sie den Download mitSpeicherr’ gestartet haben, doppelklicken Sie auf die
herunter geladene Installationsdatei. Bei der Almw®Offnen* startet die Installation
automatisch sobald der Download beendet ist. WaBieneinen Moment, damit sich die
Installationsdatei selbst prift, ob sie kompletiumer geladen wurde.

DY Please wait while Setup is loading. ..

verifying installer: 57%

Abbildung 2: Uberprifung der Installationsdatei

Danach erscheint das erste Fenster der Instaléatiotine.
[ DAKOSY J Walk Windows Client 4.2 Setup = B |
DA K os Y Willkommen zur DAKOSY J Walk

Wwindows Client 4.2 Installation

Dieser Assiskent wird Sie durch die Installation des DAaKOSY 1
walk ‘windows Client 4.2 fihren

klicken Sie auf Weiter, um forkzufahren,

Weiker = I Abbrechen

Abbildung 3: Startfenster der Installationsroutine
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Bestatigen Sie die Lizenzbestimmungen Arinehmen.

E DAKOSY J Walk Windows Client 4.2 Setup =] |

Lizenzabkommen
Bitke lesen Sie die Lizenzbedingungen durch, bewvar Sie mik der Installation fortfahren, DY

Driicken Sie die Bild-nach-unten Taste, um den Rest des Abkommens zu sehen.

NTRODUTCTION i’

SEAGULL's T Walk product line includes T Wall:
Developer, which 15 used to build enhancements to 13enes
applications. J Walk Developer wields T Walk Files. In
order to operate J Walk Files, additional seftware products

called "T Walke Server" and "T Walle Client" are required at
nitrme T walls Chent comrmimcates wath T Walle Sereer ;I

Falls Sie alle BEedingungen des Abkommens akzeptieren, kicken Sie auf Annehmen., Sie missen
die Lizenzvereinbarungen anerkennen, um Dakosy 1 walk Windows Client 4.2 installieren zu
kénnen.

B BT

< Zuriick I Annehmen I Abbrechen

Abbildung 4: Anzeige der Lizenzbestimmungen

Anschlie3end kdnnen Sie Komponenten von der lasiall ausschlieen. In der Regel ist das
nicht notwendig. Klicken Sie aWeiter.

E DAKOSY J Walk Windows Client 4.2 Setup =] |

Komponenten auswahlen
W'ahlen Sie die Komponenten aus, die Sie installieren midchten, DY

Wi'ahlen Sie die Komponenten aus, die Sie installieren miachten und wahlen Sie disjenigen ab,
die Sie nicht instalieren wollen. Elicken Sie auf Weiter, um Fortzufahren.

Wi'ahlen Sie die Komponenten
aus, die Sie installieren
rndchken:

~ Beschreibung

Bendtigter Speicher: 26.5MB Beweden Sie dem Mauszeiger OEer ene Eamponente,
ifire Beschreiaung 20 seher

B BT

< Zuriick I Weiker = I Abbrechen
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Abbildung 5: Auswahl der Client-Komponenten

Jetzt konnen Sie den Installationspfad der Anwegdanpassen. Auch hier muss in der Regel
keine Anderung vorgenommen werden. Klicken Sievdaiter.

E DAKOSY J Walk Windows Client 4.2 Setup =] |

Zielverzeichnis auswahlen

W'dhlen Sie das Werzeichnis aus, in das DAKOSY 1 Walk windows Client 4.2 installiert DY
werden soll,

DAY 1 Walk Windows Client 4,2 wird in das unten angegebene Yerzeichnis installiert, Falls
Sie in ein anderes Yerzeichnis installieren michten, klicken Sie auf Durchsuchen und wahlen
Sie ein anderes Yerzeichnis aus, Klicken Sie auf Weiter, um fortzufabren.

Zielverzeichnis

Durchsuchen. .. |

Benotigter Speicher; 26.5MB
Merfugharer Speicher: 586.6MB

B BT

< Zuriick I Weiker = I Abbrechen

Abbildung 6: Festlegen des Installationsverzeicsass

Bei Bedarf wird jetzt der Startmenu-Ordnername pagst. Klicken Sie adhstallieren.
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E DAKOSY J Walk Windows Client 4.2 Setup =] |

Startmenii-Ordner bestimmen
Bestimmen Sie ginen Startmend-Ordner Fr die Programmyerknipfungen. DY

Wi'ahlen Sie den Starkmend-Crdner Fir die Programmyerknipfungen aus, Falls Sie einen neusn
Ordner erstellen méchten, geben Sie dessen Mamen ein.

Ak 0SY 1 Walk Windows Clienk 4,24
Apache HTTP Server 2.2 -
Aukaskart

CAESAR Client For Lotus Mokes
COMZEPT 16-Evaluierunagslizenz 5.2
DAKCSY 1walk Client (inkern)
Debugging Tools For Windows (x36)
EditPad Lite

Ethereal

FileZilla Server

FreePDF =P

Ghostscript

GIMP hd
[erEarE s s
< Zuriick I Installieren I Abbrechen |

Abbildung 7: Festlegen des Startmenu-Ordners

Das nachste Fenster zeigt den Fortschritt deslletsdasvorgangs an.

E DAKOSY J Walk Windows Client 4.2 Setup =] |

Installiere. ..
Bitke warten Sie, wahrend DAKOSY 1 Walk Windows Client 4,2 installiert wird, DY

Installiere DAKOSY 1 Walk Windows Client 4.2,

I

B BT

A il WEREr = Ghtrechen

Abbildung 8: Fortschrittsanzeige der Installatiangime
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Wenn der Vorgang abgeschlossen ist bekommen SieFeirster mit entsprechender
Erfolgsmeldung angezeigt. Mit einem Klick gtdrtig stellenbeenden Sie die Installation.

EDAKDSY J Walk Windows Client 4.2 Setup M= = |
D A |( o s Y Die Installation von DAKOSY J Walk

Windows Client 4.2 wird
abgeschlossen

DAKCSY 1Walk Windows Client 4.2 worde auf Threm
Compuker installiert,

klicken Sie auf Fertig skellen, umn den
Installations-Assiskenten zu schlieFen.

Besuchen Sie uns im Internet: htkp ) v, dakosy, de

0 il I Fertig stellen I L ] = =i

Abbildung 9: Beendigung der Installationsroutine

2.3 Start des J Walk Windows Clients

Uber Start > Programme > DAKOSY J Walk Windows Client 4.2 finden Sie Verkniipfungen
zu den installierten DAKOSY-Anwendungen.

HINWEIS: Der Aufruf einer DAKOSY-Anwendung erlaubt lhnen keinen Zugriff, falls
Sie nicht vorher fur diese Anwendung eingerichtet wrden.

Wichtiger Hinweis fur Administratoren:

Die Windows-Benutzer des DAKOSY J Walk Windows Cliats bendtigen Vollzugriff
auf das Programmverzeichnis, die Unterverzeichnissend die Dateien.

Der Vollzugriff muss sichergestellt sein, weil derd Walk Windows Client bei jedem
Start einer DAKOSY-Anwendung (ZODIAK, Zolllager, etc.) Uberprift, ob es neuere
Versionen der Laufzeit-Dateien (die Dateien, welchadie graphischen Oberflachen
enthalten) auf dem DAKOSY-Server gibt. In diesem Fh werden die neueren Dateien
herunter geladen und in das jeweilige Anwendungsveeichnis geschrieben.

Druckdatum: 27.11.2015 14:28:00 Version 1.2 SHiteon 15



Vertraulichkeitsstufe: Keine D A K o s Y

Installationshandbuch fir den DAKOSWalk Windows Client

2.4 Einrichtung des Druckers

Um aus dem Windows-Client heraus Screenshots @ildeausdrucke) drucken zu kénnen,
missen Sie den Drucker noch konfigurieren:

* Klicken Sie dazu mit der rechten Maustaste aufTdieleiste

* Wabhlen Sie den PunKkiruckereinrichtung

 Wahlen Sie den Drucker aus, auf dem die Screensjextsuckt werden sollen und
bestatigen Sie die Auswahl mit OK

3. Deinstallation des DAKOSY J Walk Windows Clients

Falls Sie den J Walk Windows Client ordnungsgeméidstiallieren mochten, wahlen Sie
Uber das StartmenBart > Programme > DAKOSY J Walk Windows Client 4.2 den Eintrag
~J Walk Windows Client deinstallieren“ und folgere®len Anweisungen am Bildschirm.
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4. Fehlerbehebung

FUr eine detaillierte technische Beschreibung debwidungsvorgange, sowie weitere
Problemlésungen besuchen Sie bitte die DAKOSY-WébsEragen und Antworten® (FAQ)
zu dem J Walk Clientittp://dakosy8.dakosy.de/jwalk/fag.html

4.1 Uberprufen der Konnektivitat

Bei Verbindungsproblemen kann mit Windows-Standefelien gepruft werden, wo die
Verbindung scheitert. Um diese Tests durchzufiihrgiayten Sie die unter Microsoft
Windows die DOS-Eingabeaufforderung.

4.1.1 telnet dakosy8.dakosy.de 4xxx

Hinweis: Bei dem Betriebssystem Microsoft Windowistel und Microsoft Windows 7 muss
ggf. das Programm Telnet, welches im Lieferumfangn vwWindows enthalten ist,
nachinstalliert werden.

Um die direkte Verbindung von Ihrem Client zu detAKIDSY-Server zu testen, fuhren Sie

den Befehlt el net dakosy8. dakosy. de 4xxx in der Eingabeaufforderung aus. Der
Port 4xxx ist durch den entsprechenden Port Ihmwehdung zu ersetzen (siehe Tabelle 1:
Verwendete Ports).

cv CAWINDOWSAsystem32hemd exe

dung mit dem Host

Abbildung 10: Fehlgeschlagene Verbindung

Schlagt die Verbindung fehl, so liegt die UrsacBaflyg in einer fehlenden Route oder einer
nicht konfigurierten Firewall. Wenden Sie sich iesem Fall an den IT-Verantwortlichen.
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¢+ | elnet dakosyd dakosy de

Abbildung 11: Erfolgreiche Verbindung

Bei einer erfolgreichen Verbindung blinkt der Cursiar eine kurze Zeit oben links in der
Ecke. Der Server wird die Verbindung dann autorohtschliel3en. Eine direkte Verbindung
ist dann moglich und der DAKOSY J Walk Windows @tiekann fur die entsprechende
Anwendung eingesetzt werden.

4.1.2 ping dakosy8.dakosy.de (ping 195.244.0.88)

Um die generelle Erreichbarkeit eines Rechners egteh, fihren Sie in der

Eingabeaufforderung den Befghi ng dakosy8. dakosy. de aus. Wie bei einem Echo

soll der Rechner eine Antwort zuriickgeben. GibtRlechner keine Antwort zurlick, erhalten
Sie die Meldung "Zeittiberschreitung der Anforderurigieser Fall bedeutet nicht, dass gar
keine Verbindung mit dem Rechner dakosy8.dakoswuafgebaut werden kann, da auch
andere Ursachen diesen Fehler auslosen kénnengeflBertes oder falsch konfiguriertes

ICMP. Der Fehlerfall ist aber Indiz fur eine fehtenEinstellung in der Netzinfrastruktur fir

den DAKOS J Walk Windows Client.

Bei einemerfolgreichen Pingsehen Sie vier Antworten, die den gezeigten ahsiicti.

o COAWINDOWSAsystem32hemd exe

ren = @ (85 Verlustl,

Brs

Abbildung 12: Erfolgreiches Echo

Sieht das Ergebnis bei Ihnen anders aus, so deéageduf einen Fehler in lhrer Infrastruktur
hin (kein Internetzugang, Restriktionen auf einieewall, fehlende Routen).
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